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| Encuesta (iho)

El cuestionario IHO es un modelo de encuesta para conocer el indice de humani-
zacion de tu organizacion.

Consta de 42 preguntas, que se responden de manera andnima, para conocer la
percepcion de los profesionales en torno a 4 pilares fundamentales de la cultura
de tu empresa: su proposito, gestion del talento, modelo de liderazgo y formas de
trabajo y de relacion.
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Esta informacion es importante para poder trabajar con los resultados de este estudio en funcion de datos sociodemograficos.

* Sexo: Selecciona una opcion v
* Edad: Selecciona una opcion v
* Tamano de Empresa/Organizacion: Selecciona una opcion v
* Sector de Actividad: Selecciona una opcion v
* Zona Geografica: Selecciona una opcion v
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INSTRUCCIONES PARA RELLENAR LA ENCUESTA
El cuestionario se compone de 42 preguntas y el tiempo medio para comple-
tarlo es de unos 8 minutos.

COMO VALORAR CADA AFIRMACION
Cada pregunta se respondera en una escala de 1 (Pésimo) a 6 puntos (Ex-
celente) y teniendo en cuenta como lo vives en tu trabajo en tu dia a dia.

RECOMENDACIONES

e Sé auténtico. Responde sobre tu realidad. Lo méas importante es que nos
ayudes a entender lo que esa pregunta significa para ti.

e Sé critico. Solo desde la autoexigencia se crece. Si todo lo ves "muy bien"
no hay manera de mejorar.

e S¢é exhaustivo. Lee cada cuestion con detalle. Témate tu tiempo.



Tengo claro el prop6sito y valores de mi organizacion.

En mi empresa se me reconoce no so6lo por mis resultados sino también por mi implicacion
y colaboracion con los demas.

Mi empresa hace que me sienta comprometido con mi trabajo y cada dia intente
hacerlo mejor.

Siento que mi trabajo saca lo mejor de mi.

Mi empresa se preocupa y actua para resolver necesidades de la sociedad

Mi empresa promueve la participacion en las acciones sociales que nos proponen.

El propdsito de mi organizacion hace que mi trabajo tenga sentido.

Percibo que mi empresa esta guiada por su propdsito y no soélo por el logro
de beneficios..

En mi empresa hay coherencia entre los valores que nos unen y los comportamien-
tos que vivimos
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Tengo claro el prop6sito y valores de mi organizacion.

Para mi responsable directo es una prioridad la colaboracién y el respeto.

Mi responsable directo me da autonomia y confia en mi para que pueda tomar decisiones.

Mi responsable directo me ayuda a que mi trabajo sea excelente y a ir mas alla.

Mi responsable directo es coherente y ejemplo de los valores de la empresa.

Mi responsable directo es humilde y se muestra como es, reconociendo sus limitaciones y
errores.

Mi responsable directo es transparente, confiable y veraz en su comunicacion.

Mi responsable directo muestra visiéon de conjunto y vela para lograr los objetivos no s6lo
de su area sino de toda la organizacion.

Siento que mi responsable directo estd a disposicion del equipo y demuestra vocacion de
servicio.

Mi responsable directo impulsa y promueve cambios y nuevas ideas, fomentando mi partici-
pacion.

Mi responsable directo me informa con claridad qué se espera de mi y me proporciona
feed back con frecuencia.

Mi responsable directo me anima a crecer e innovar en mi trabajo y gestiona positivamente
mis errores.

Mi responsable directo me transmite con claridad el propdsito y vision de la compafia, y me
hace ver como mi trabajo contribuye a ello.
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Me siento parte de un equipo y existe un ambiente sano de compafierismo y colaboracion.

Me relaciono y colaboro con frecuencia con personas de otros departamentos o areas.

Puedo proponer cambios y nuevas formas de hacer las cosas y llevarlos a la préactica sin
excesiva dificultad.

Resolvemos los problemas en equipo y gestionamos nuestras diferencias de una forma

positiva.

La empresa me facilita lo necesario para que pueda hacer mi trabajo de forma eficiente,
flexible y colaborativa.

Mi empresa me permite teletrabajar, trabajar con flexibilidad y lograr un equilibrio perso-
nal, tanto en horarios, espacios y desconexion digital.

Existe una forma de relacionarnos que hace que nunca me haya sentido excluido, ignora-
do o discriminado.

Siento que, con caréacter general, tengo una cantidad de trabajo y un nivel de responsabi-
lidad que puedo abordar.

En mi empresa tenemos una vision positiva de las necesidades personales y familiares
(maternidad, paternidad, cuidado de mayores, etc.).

En mi empresa se promueven activamente espacios y momentos para el fortalecimiento
de las relaciones, para fomentar la vinculacion entre todos y el sentido de pertenencia a
la comunidad.

Mi empresa se preocupa activa y adecuadamente de mi salud en mi trabajo.
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En mi empresa se valora mi talento, independientemente de mi condicion personal
(género, raza, edad, etc.).

En mi empresa me dan las oportunidades para crecer profesionalmente.

En mi empresa me ofrecen oportunidades para aprender y ser mas empleable.

Cuando he hecho bien las cosas me he sentido reconocido.

En mi empresa entienden y me facilitan que crezca en mi vocacion profesional.

Cuando se despide a alguien en mi empresa se le da un trato humano.

Siento que en mi empresa se preocupan de mi como persona, y que escuchan y atienden
mis necesidades y circunstancias personales.

En mi empresa se promueve la diversidad de puntos de vista y la complementariedad en
los equipos.

En mi empresa me es facil pedir ayuda cuando siento que lo necesito.



